
運営推進会議 欠席者意見聴取書 

 

運営推進会議日時：令和６年９月３０日（月）１４：００～１時間程度 

意見聴取者 

（欠席者） 
利用者代表様  利用者家族様  

意見聴取日 令和６年９月９日（月） 

意見聴取方法 自宅訪問と電話連絡 

意見内容 

利用者代表（電話連絡） 

「特に何もいう事はありません。ショートステイを長く

利用する事になったので、しばらくデイサービスは利用

できませんが、また再開したらお願いしたいです。」 

 

利用者家族（自宅訪問） 

「体調不良で欠席となり申し訳ありません。利用後夫か

ら話をしてくれることがあるのですが、いつも優しく接

してくれており、満足していると話しています。家族か

らの要望なども特にありません。再開後も同じように利

用させてもらえるとありがたいです」 

 


